
 

業 務 等 質 問 回 答 書 

 

提出日：令和６年１２月１７日 

発 注 機 関 名 （一財）長野県林業労働財団 公 告 日 令和６年12月９日 

業 務 名   「信州の森で働く」ポータルサイト（仮称）構築業務 

質 問 内 容 ※別紙添付（ＰＤＦ×2ファイル） 

  

回答日：令和６年12月 日 

回   答 ※質問書の別紙として提出のあった質問について、以下に引用して回答します。 

 

【Instagramについて】 

 

（質問） 

1. 運用時はアカウントID/パスワードを共有いただき、操作の許可をいただけま

すか？ 

2. 既存のInstagramアカウントはビジネスアカウント設定になっていますか？ 

3. 既にビジネスアカウントに設定されていた場合、直近の過去３０日間のアカ

ウントの指標情報を共有いただけますか？ 

・リーチしたアカウント数（フォロワー〜％・フォロワー以外〜％） 

・インプレッション 

・プロフィールへのアクティビティ 

・アクションを実行したアカウント数（フォロワー〜％・フォロワー以外〜％） 

・フォロワー数（地域/年齢/性別） 

4. デザインテンプレートを納品する際、使用できるソフトはありますか？ 

（Illustrator・canva・パワーポイント等） 

5. 動画のデザインテンプレートを納品する場合は、使用できるソフトはありま

すか？ 

（capcut・Instagram上・ファイナルカット・プレミアプロ等） 

 

（回答） 

1. 操作内容を限定したうえでアカウントID/パスワードを共有する予定です。 

2.ビジネスアカウント設定になっています。 

3.直近の過去30日間のアカウント指標情報は以下のとおりです。 

 なお、プロフェッショナルダッシュボードの仕様が質問とは若干異なっており

ましたので、表示される項目に即して回答します。また、一部項目について

は投稿ごとのインサイトを合計しました。 

 また、直近30日間は投稿が少なかったためリーチも少ないのですが、動画を多

く投稿した月には30日間に3,000前後のビューがありました。 



 

・リーチしたアカウント数 124（内訳不明） 

677ビュー（フォロワー 50.1％・フォロワー以外 49.9％） 

・インタラクション 35（いいね！31 コメント数４） 

（フォロワー 75％・フォロワー以外 25％） 

・プロフィールへのアクティビティ 16 

・アクションを実行したアカウント数 47（内訳不明） 

・フォロワー数 114 

 《地域別》 長野市 10.4％ 

       伊那市 6％ 

       松本市 5.2％ 

       木曽郡 4.3％ 

       佐久市 3.4％ 

 《年齢層》 13～17歳  0.8％ 

       18～24歳 11.3％ 

       25～34歳 24.3％ 

              35～44歳 20％ 

       45～54歳 24.3％ 

       55～64歳 13.9％ 

       65歳以上 5.2％ 

 《性別》 男性 84.6％ 女性 15.3％ 

         

4. パワーポイントは使用できます。 

 

5. 動画に関してはInstagramの基本機能は使用できます。 

  現状では職員の個人所有スマホからの投稿が主であり、有料ソフトや有料コ

ンテンツの使用は想定していません。 

 

【その他SNSについて】 

 

（質問） 

6.  X（旧Twitter）の運用も考えていますか？ 

7.  現状、その他のSNSはやっていますか？ 

 

（回答） 

6.  X（旧Twitter）のアカウントはありますが、今回の業務における運用支援の

対象とはしていません。 

 

7.  現状ではその他のSNSは使っていません。 

 

 


